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PPaannnneenn--  uunndd  UUnnffaallllhhiillffee  iimm  AAuussllaanndd
Erholung und Entspannung win-

ken: Bis zum Urlaubsort in sind es
nur noch ein paar Hundert Kilome-
ter. Plötzlich beginnt der Motor zu
stottern und das Auto bleibt stehen
- mitten in Italien! Was tun? Auto ab-
stellen, in den nächsten Ort laufen
und sich um eine geeignete Werk-
statt kümmern? Mit einem Auto-
schutzbrief in der Tasche kann man
sich im Autositz zurücklehnen, zum
Handy greifen und die Notrufnum-
mer wählen.

In Stress-Situationen zahlt es sich
aus, schon vor Reisebeginn die Not-

rufnummer ins Handy einprogram-
miert zu haben. Am besten gleich
mit deutscher Vorwahl.

Von Deutschland aus wird dann
die Pannenhilfe auf den Weg ge-
bracht. Entweder wird das Auto vor
Ort wieder fahrbereit gemacht oder
zur Reparatur in eine nahe gelegene
Werkstatt abgeschleppt. Dorthin
sollte man sein Auto unbedingt be-
gleiten, um die weitere Vorgehens-
weise zu besprechen. Außerdem:
Nur der Fahrer des Wagens kann die
Reparatur in Auftrag geben. Ebenso
müssen Kosten und die Reparatur-

dauer geklärt werden. Sprachbarrie-
ren spielen an dieser Stelle keine
Rolle. Bei Verständigungsproble-
men hilft der Assistance-Mitarbeiter
per Telefonkonferenz Gesprächsin-
halte zu übersetzen.

Lässt sich die Reparatur nicht
gleich erledigen, bietet ein Schutz-
brief auch Unterstützung bei der
nötigen Umorganisation des Ur-
laubs. So kann man die Fahrt für ein
paar Tage unterbrechen. Bis zu drei
Übernachtungen im Hotel sind im
Schutzbrief mit eingeschlossen. Ei-
ne andere Möglichkeit, die der

WWeerr  eeiinneenn  SScchhuuttzzbbrriieeff  hhaatt,,  mmuussss
nniicchhtt  sseellbbsstt  HHaanndd  aannlleeggeenn::  BBeeii  eeii--
nneerr  PPaannnnee  ggrreeiifftt  mmaann  zzuumm  HHaannddyy
uunndd  wwäähhlltt  ddiiee  NNoottrruuffnnuummmmeerr..

FFoottoo::  HHUUKK--CCOOBBUURRGG

Hamburg bekommt sein erstes
Weltnaturerbe: Nachdem die Wat-
tenmeer-Regionen von Schleswig-
Holstein, Niedersachsen und den
Niederlanden seit 2008 zum Welt-
naturerbe der Menschheit gehören,

kommt nun Hamburgs Wattland-
schaft dazu. „Schuld“ für die Ver-
spätung ist, dass Hamburg im Jahre
2008 wegen offener Fragen zur Elb-
vertiefung aus dem Projekt ausge-
stiegen ist. Nachdem nun geklärt

UNESCO erklärt Hamburgisches 
Wattenmeer zum Weltnaturerbe

DDiiee  UUNNEESSCCOO  hhaatt  kküürrzzlliicchh  ddaass  HHaammbbuurrggiisscchhee  WWaatttteennmmeeeerr  zzuumm
WWeellttnnaattuurreerrbbee  eerrkklläärrtt..

ein wichtiger – wenn auch vorerst
symbolischer – Erfolg: Weltweit ha-
ben nur etwa 200 Gebiete den Sta-
tus eines Weltnaturerbes. Nicht ver-
schwiegen werden sollte, dass die-
ses Projekt bereits vom schwarz-
grünen Vorgängersenat angescho-
ben wurde. Die Auszeichnung ver-
leiht dem Wattenmeer eine interna-
tional viel beachtete Reputation für
dessen dauerhaften Schutz.

ist, dass das eine das andere nicht
behindert, wird das Wattenmeer
nun als Welterbe komplettiert.

Die Bürgerschafts- und Wahl-
kreisabgeordnete Anne Krischok
(SPD) ist Vorsitzende im Umwelt-
ausschuss und freut sich über die
Auszeichnung: „Das Wattenmeer
gehört zu den größten Naturwun-
dern der Erde und steht nun als
Weltkulturerbstätte in einer Reihe
mit den Galapagos-Inseln im Pazi-
fik, dem Yellowstone-Nationalpark
und Grand Canyon in den USA,
dem legendären Nationalpark in
Tansania, den Pyramiden von Gi-
zeh, dem Mount Everest oder dem
Great Barrier Reef vor der Küste
Australiens. Das ist eine große Ehre
und zugleich eine große Verpflich-
tung für Hamburg, seinen ökologi-
schen Schatz zu bewahren.“

Diese Auszeichnung ist Hamburg
als Europäische Umwelthauptstadt

Schutzbrief bietet: Die Fahrt zum
Urlaubsort per Mietwagen oder
Bahn fortsetzen, und das reparierte
Auto später abholen. In diesem Fall
bleiben Assistance-Mitarbeiter mit
der Werkstatt in Kontakt und infor-
mieren den Fahrer über den Abhol-
termin.

Ob in der Werkstatt beim Repara-
turauftrag oder beim Anmieten ei-
nes Pkw, eine der üblichen Kredit-
karten sollte man dabei haben. Da-
bei geht es beim Mietwagen nicht
um das Bezahlen, sondern einfach
nur um die Legitimation und Garan-
tieabsicherung.

HHiinntteerrggrruunndd::
Rund 900 besondere Stätten,

die als Teile des Kultur- oder Na-
turerbes von außergewöhnlicher
Bedeutung sind und daher als Be-
standteil des Welterbes der
ganzen Menschheit erhalten wer-
den müssen, hat die Welterbe-
Kommission der UNESCO bis-
lang benannt. Mit einer solchen
Anerkennung verpflichtet sich der
Träger einer Welterbestätte, diese
für die folgenden Generationen in
seiner Unversehrtheit und für die
gesamte Menschheit zu erhalten.
Den Nationalpark Hamburgi-
sches Wattenmeer besuchen
jährlich rund 100.000 Gäste.
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